
POLICEALNA EUROPEJSKA SZKO	A HOTELARSTWA I TURYSTYK I 

w oparciu o modu
owy program nauczania 341(04)/SP/M eNis/2004.05.05

CYKL NAUCZANIA: 2-letni dla doros
ych

M/J.M MODU	/JEDNOSTKA MODU	OWA

Liczba 
godzin: 
ZAOCZNY

Liczba 
godzin: 
DZIENNY

MODU	 DZIALALNO ��  US	UGOWA  341(04).01 177 380

341(04).01.01
Przestrzeganie przepisow bezpiecze� stwa i higieny  pracy 
oraz ochrony przecipo� arowej 23 60

341(04).01.02 Nawi� zywanie i utrzymywanie kontaktów mi� dzyludzkich 30 64

341(04).01.03 Stosowanie prawa w dzia
alno� ci us
ugowej 32 64

341(04).01.04 Ocena jako� ci � wiadczonych us
ug 30 64

341(04).01.05 Marketing us
ug 30 64

341(04).01.06 Prowadzenie korespondencji biurowej 32 64

MODU	

DZIA	ALNO ��  ZAK	ADU HOTELARSKIEGO 
341(04).Z1 68 152

341(04).Z1.01 Klasyfikacja i kategoryzacja zak
adów hotelarskich 16 24

341(04).Z1.02 Organizowanie dzia
alno� ci hotelarskiej 20 64

341(04).Z1.03

Komunikowanie si�  z go�� mi w j� zyku obcym w zakresie 
uslug hotelarskich 32 64

MODU	

DZIA	ALNO ��  RECEPCJI ZAK	ADU 
HOTELARSKIEGO 341(04).Z 2 164 304

341(04).Z 2.01 Organizacja pracy w recepcji zak
adu hotelarskiego 10 32

341(04).Z 2.02 Organizacja pracy w cz�� ci parterowej zak
adu hotelarskiego 10 24

SYSTEM : stacjonarny i zaoczny, rok szkolny 2009/20 10

w Krakowie, ul. Szlak 65 IIp.

RAMOWY PLAN NAUCZANIA

ZAWÓD: TECHNIK HOTELARSTWA
PODBUDOWA PROGRAMOWA: szko
a � rednia

341(04).Z 2.02 Organizacja pracy w cz�� ci parterowej zak
adu hotelarskiego 10 24

341(04).Z 2.03 Rezerwacja us
ug w zak
adzie hotelarskim 20 48

341(04).Z 2.04 Przyjmowanie go� ci do zak
adu hotelarskiego 25 48

341(04).Z 2.05 Obs
uga go� ci w zak
adzie hotelarskim 25 48

341(04).Z 2.06 Rozliczanie kosztów pobytu go� ci w zak
adzie hotelarskim 16 24

341(04).Z 2.07

Komunikowanie si�  z go�� mi w j� zyku obcym w recepcji i 
cz�� ci parterowej zak
adu hotelarskiego 58 80

MODU	

NADZÓR NAD UTRZYMANIEM CZYSTO � CI I 
PORZ� DKU W ZAK	ADZIE HOTELARSKIM 
341(04).Z 3 55 114

341(04).Z 3.01
Organizowanie pracy w dziale utrzymania czysto� ci i 
porz� dku w zakladzie hotelarskim 11 24

341(04).Z 3.02 Utrzymanie czysto� ci i porz� dku w zak
adzie hotelarskim 10 24

341(04).Z 3.03
Wykonywanie prac zwi� zanych z utrzymaniem czysto� ci i 
porz� dku w jednostkach mieszkalnych zakladu hotelarskiego 10 24

341(04).Z 3.04

Komunikowanie si�  w j� zyku obcym z go�� mi 
przebywaj� cymi w cz�� ci noclegowej zak
adu hotelarskiego 24 42

MODU	

DZIA	ALNO ��  GASTRONOMICZNA W ZAK	ADZIE 
HOTELARSKIM 341(04).Z4 123 266

341(04).Z 4.01 Sporz� dzanie jad
ospisów 15 32

341(04).Z 4.02 Sporz� dzanie posi
ków 32 64

341(04).Z 4.03 Obs
uga go� ci w hotelowym lokalu gastronomicznym 32 64

341(04).Z 4.04 Podawanie posi
ków go� ciom do pokoju hotelowego 12 32

341(04).Z 4.05

Komunikowanie si�  z go�� mi w j� zyku obcym w zakresie 
us
ug gastronomicznych 32 74

MODU	

US	UGI DODATKOWE W ZAKLADZIE 
HOTELARSKIM 341(04).Z 5 95 190

341(04).Z 5.01 Organizowanie us
ug dodatkowych w zak
adzie hotelarskim 32 64

341(04).Z 5.02 Organizowanie przyj��  okoliczno� ciowych 31 64

341(04).Z 5.03

Komunikowanie si�  w j� zyku obcym z go�� mi 
przebywaj� cymi w zakresie us
ug dodatkowych w zak
adzie 
hotelarskim 32 62

MODU	 PRAKTYKA ZAWODOWA 341(04).Z 6 140 140MODU	 140
RAZEM : 822 1546


